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Receptionist Secteur, Tourisme., Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2004 / déc. 2005 Superviseur restaurant Secteur Hotellerie/Tourisme
One&Only Royal Mirage Hôtel&Ressorts 5*. Dubai­ UAE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 Certificate of Proficiency for Security Awarness Training
Malte

sept. 2007 / juin 2010 Certificat apprové conforme aux programmes pertinents de l'OMI sur la
formation et les qaulifications du personnel sur les techniques individuelles
de
Casablanca­Maroc ISEM.

/ juin 2006 Certificat de prévention de l'incendie et lutte contre le feu Premiers
secours élémentaires / Responsabilité sociale et Sécurité des personnes
Casablanca­Maroc ISEM.

/ juin 2005 English Courses Certificate for hospitality industry
James MC Donalds. Dubai­ UAE institut des langues par James MC Donalds
former

sept. 2002 / juin 2004 Diplôme de Technicien Hôtelier et Touristique (DTH)
Fés ­ Maroc institut de Technologie Hotelier et Touristique

sept. 1999 / juin 2002 Etudes universitaires (département Anglais)
Fés ­ Maroc Université Fés ­Saiss

janv. 2017 / Receptionist Secteur, Tourisme.
AML Africa Morocco Link Touristique Compagnie. Maroc­Espagne

janv. 2004 / Bartender
Hôtel Jnane Palace 5* Fès Maroc

janv. 2003 / Commis restaurant
Hôtel Palais Jamai 5* Fès Maroc

COMPETENCES

lu­parlè, ècrit, word, excel, internet, Power point, Opera, CDF

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Allemand
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Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Internet, Shopping
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