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APTITUDES PERSONNELLES, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / juin 2022 CONSULTANT DE VOYAGE
MAURITOURS TRAVEL & TOURISM
Service clientèle ­ facturation des soldes de voyage ­ suivis des dossiers 
des passagers

août 2021 / févr. 2022 COMMIS DES DOUANES
SOMATRANS
Edition et transmission des factures, négociations avec nos clients et 
suivis des marchandises auprès des lignes maritime et la douane 
Vérification des marchandises avec les douaniers une fois arrivée au 
port

oct. 2016 / août 2021 CONSULTANT DE VOYAGE
SUMMERTIMES VOYAGES
Réservations des billets d'avions pour les groupes ­ conclure des 
ventes allant d'un groupe de 10 pax à 500 pax 
Bonnes négociations avec les tours operateurs et les particuliers ­ 
suivis des dossiers et relance des clients ­ email, téléphone

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2015 DIPLOME EN GESTION TOURISTIQUE (BTS TOURISME) ­ BAC+2
École hôtelière Sir Gaétan Duval

/ Études des ressources humaines, Amadeus, comptabilité, ventes de
produits touristiques et langues étrangères

COMPETENCES

GALILEO

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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