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CERTIFI CAT IONS, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Chef de Brigade
Radisson Blu Toulouse Aéroport

juil. 2019 / déc. 2021 Réceptionniste Tournant
Radisson Blu Toulouse Aéroport

nov. 2018 / mai 2019 Chef de Rang
Altapura, Maison Sibuet, Val Thorens
575 chambres et suites 
Commentaires client + fidélisation

juin 2017 / sept. 2017 Chef de Rang
Restaurant La Pizz, Vieux­Québec Canada

oct. 2016 / mai 2017 Fairmont Le Château Frontenac, Québec Canada
611 chambres et suites et 3 restaurants 
Relation client + gestion de plaintes 
Prise de réservations

mai 2016 / sept. 2016 Fairmont Le Manoir Richelieu, Québec Canada
405 chambres et suites

sept. 2015 / oct. 2017 Serveuse
Le 47ième Parallèle, Québec Canada

janv. 2011 / Stage découverte hôtellerie
Best Western Grand Hôtel de Paris, France
Housekeeping 
Service Restauration 
Cuisine 
Réception 
Comptabilité

DIPLOMES ET FORMATIONS

août 2015 / juil. 2018 Gestion Hôtelière ­ équivalent BTS ­ BAC+2
Collège Mérici, Québec Canada

sept. 2013 / juil. 2015 Lycée Jean Prévost, France

déc. 2020 / CAP Cuisine ­ CAP
Centre Européen de Formation

/ Baccalauréat en Sciences Economiques et Sociales ­ BAC
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COMPETENCES

PackOffice

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Professionnel

Français Bilingue
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