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RÉCEPTIONNISTE EN HÔTELLERIE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2019 / juil. 2022 Responsable en salle/Cuisinière
Restaurant Falapit 2
Organiser, installer et accueillir les clients 
Gérer une équipe de 4 personnes

nov. 2015 / févr. 2017 Réceptionniste
Hôtel Best Western du Pont Wilson
Effectuer l'accueil des clients et assurer le bon 
déroulement du séjour 
Gérer les réservations et les facturations

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2014 / juil. 2015 Faculté des lettres, Lettre moderne Master 1; PIEF (Parcours
international d'études françaises) ­ BAC+4
Université Lumière Lyon 2

sept. 2008 / juil. 2012 ­ BAC+3
Faculté de la Philologie Romano­Germanique; Université d'Etat d'Erévan
(Arménie)

COMPETENCES

Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Italien

Russe

Français

Alsacien
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