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Night Manager

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Réceptionniste
Hotel Carré Vieux Port***, Marseille

/ Night Audit
Hotel La Résidence du Vieux Port****Marseille

/ Réceptionniste tournant
Hotel Golden Tulip Villa Massalia****, Marseille

/ Voiturier bagagiste
QT Hotel***** Sydney (Australie)

/ Voiturier bagagiste
NH Collection Gran Hotel Calderon***** Barcelone (Espagne)

/ Voiturier bagagiste
Hotel H10 The One*****GL, Barcelona (Espagne)

/ Night Manager
Kube Hotel***** Saint Tropez

/ Night Manager
Kube Hotel***** Saint Tropez

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Formations sécurité incendie
sept. 2018 / juin 2021 Formation de prévention des risques de travail

/ juin 2020 PADI (Association Professionnelle des Instructeurs de Plongée)
Divemaster (Moniteur de plongée sous-marine) - BAC+4

/ juin 2020 Rescue Diver (plongeur secouriste)

/ juin 2020 EFR (Emergency First Response); formation de premiers secours
/ juin 2019 Formation au service client par téléphone

/ juin 2017 Formation Qualité et relation client

/ juin 2015 comment bien vivre le changement

/ juin 2014 Formation sur la gestion des situations stressantes
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sept. 2006 / juin 2008

sept. 2003 / juin 2006

/ juin 2006

/ juin 2005

/ juin 2003

COMPETENCES

BTS AGTL (Animation et Gestion du Tourisme Local) - BAC+2
Lycée Jeanne d'Arc, Aulnoye-Aymeries

Baccalauréat STT (Sciences et Technologies Tertiaires) section ACC
(Action et Communication Commerciale) - BAC

Lycée Pierre d'Ailly, Compiegne
SST (Sauveteur Secouriste du Travail)

BAFA (Brevet d'Aptitudes aux Fonctions d'Animateur)

Certificat de formation aux premiers secours
la Croix Rouge

SAP, Hotix, Microsoft Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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