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Nationalité Francaise
Mariée, 3 enfants
Permis B + voiture
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Réceptionniste en Hotellerie, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2016 / Réceptionniste Stagiaire
Hotel Jules Verne, Chasseneuil du Poitou

apprentissage du métier de réceptionniste, accueil des clients au téléphone et
physique, don des clés, accueil au restaurant, gestion de la bagagerie, gestion
d'arrivée de groupes.

avr. 2016 / Réceptionniste Stagiaire
Hotel Kyriad, Poitiers

janv. 2002 / déc. 2016 Inventoriste en intérim
Leroy Merlin / Nature et Découvertes / Leclerc, Poitiers

janv. 2000 / janv. 2002 Agent d'accueil physique et téléphonique
Saft Poitiers / Banque et société d'édition, Paris
réception des clients physiques et motorisés, don de badges, distribution du courrier

janv. 1997 / janv. 2000 Hotesse d'accueil
Musée Tunbridge Wells, Grande-Bretagne

Gestion des groupes anglais et étrangers francais, don de magnétocassette avec des
cassettes a vérifier en amont, le musée.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Diplome de Réceptionniste
AFEC, Poitiers

/ juin 1996 Diplome d'animation Loisirs Tourisme
AFPA, Bayonne

/ juin 1991 BEP de Comptabilité - BEP
Lycée Cloche Perse, Poitiers

COMPETENCES

Word, Excel, Médialog, fols, ghm, multimicro

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

CENTRES D'INTERETS

-faire découvrir ma ville aux personnes francaises et étrangéres
-promenades

-protection animale

-peinture

CV référence 701363 geneére par Clicandtour le 09/05/2024



CV référence 701363 généré par Clicandtour le 09/05/2024





