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Chef receptioniste, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2014 / déc. 2016 Chef receptioniste
Grand hotel Bucharest
Gestion des ressources. 
Chargé de la répartition des taches 
Recherche des partenaire 
Technique marketing et commercial de l'hôtel 
Vérification sur la qualité des service fournie par les 
personnels 
Recrutement et formation des nouveaux agents.

janv. 2012 / janv. 2014 Receptioniste hotel du nuits
Grand hotel Bucharest ,Roumanie
Accueillir des clientèle 
Gestion des chambres 
Gestion de réservations :à la hotel sur le site et aussi 
par téléphone 
S'organiser et travaille étroitement avec le personnel

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / juin 2012 Bucharest, Roumanie

sept. 2006 / juin 2008 Bucarest, Roumanie

sept. 2006 / juin 2008 Bts ménagement hôtelière ­ BAC+2
CAP , Roumanie

/ Licence pro hôtelière et tourisme ­ BAC+3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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