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Front Desk Manager, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / juin 2023

juil. 2021 / sept. 2022

avr. 2020 / avr. 2020

févr. 2016 / mars 2020

janv. 2011 / nov. 2015

juin 1998 / nov. 2010

Agent de comptoir
SIXT Aéroport de Genéve Geneve, Suisse

Manager boutique
HAMEAU DU PERE NOEL/PARC D'ANDILLY
Missions : inventaire/vente/commercial/accueil/management/administratif

Réceptionniste
Hotel Relais & Chateaux **** |Les Aveniéres 74

nager/Agent d'éscale
MONACAIR - Compagnie monégasque aérienne d'hélicoptére Monaco, Monaco

Missions et tdches réalisées : Accueil physique, téléphonique/Techniques
commerciales/ALTEA/Throught Chech In Emirates,BA,AF/Tenue de caisse/Vente

Chef de réception
HOTEL ACANTHE ***- Hotellerie/Restauration Boulogne Billancourt, France

Missions et tdches réalisées : Accueil physique, téléphonique/Check in/Check
out/Techniques commerciales/Tenue de caisse/Secrétariat/Management

Agent d'accueil/billeteri e/commercial
COLOMBO LINE - Compagnie maritime de transport /croisiere Calvi, Corse

Missions et tdches réalisées : Techniques commerciales de vente/Tenue de
caisse/Accueil/Guide touristique a bord des navires/Vente/Management

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2005

/ juin 2004

/ juin 2001

COMPETENCES

Amadeus, Fidelio, Word

DEA Langues Etrangéres Francais Anglais Sous-spécialité Italien - BAC+3
Bucarest - Paris Univérsité Dimitrie Cantemir / Centre Pompidou

MASTER Langues Etrangéres Francgais Anglais Sous-spécialité Italien -
BAC+4

Bucarest - Roumanie Université Dimitrie Cantemir

LICENCE Langues Etrangéres Francais Anglais Sous-spécialité Italien -
BAC+3

Bucarest - Roumanie Université Dimitrie Cantemir

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Bilingue
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Italien Courant
Francgais Bilingue
Roumain Bilingue

CENTRES D'INTERETS

sport, voyages, cinéma, randonée
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