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GOUVERNANTE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Gouvernante Générale
HOTEL MERCURE**** Villefontaine
(Responsable hotellière de plusieurs hôtels : société de nettoyage)

janv. 2017 / janv. 2019 Gouvernante
HOTEL BLU RADISSON**** Lyon

janv. 2012 / janv. 2017 Gouvernante Générale
HOTEL GRESHAM BELSON **** Bruxelles

janv. 2009 / janv. 2012 Responsable Hôtelier
RESIDENCE LES EAUX VIVES Bruxelles

janv. 2005 / janv. 2009 Gouvernante du soir
HOTEL LE PLAZA***** Bruxelles

janv. 2000 / janv. 2005 Assistante Gouvernante Générale
HOTEL CROWNE PLAZA CITY CENTER**** Bruxelles

janv. 1998 / janv. 2000 Assistante Gouvernante Générale
CLUB MED France

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2010 Formation l'Assertivité, Horeca formation
Bruxelles

/ juin 2005 Formation Gestion du Stress, Horeca formation
Bruxelles

/ juin 2004 Formation Leadership; Formation Gestion des Conflits, Horeca formation
Horeca formation, Bruxelles; Bruxelles

/ juin 2003 Formation Management; Certificat d'Exercice d'Extinction d'Incendie
Horeca formation, Bruxelles; Somatic Proman, Bruxelles

/ juin 1998 Baccalauréat Professionnel de Comptabilité ­ BAC
C.F.A, Lyon

/ juin 1996 B.E.P. Secrétariat Accueil ­ BEP
L.E.P.P.A.R, Saint jean de Bournay

/ Brevet de Secouriste d'Entreprise
Croix Rouge de Belgique, Bruxelles
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