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AGENT DE RÉSERVATION PROFIL PROFESSIONNEL P, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2021 / juil. 2022 Coordinatrice bénévole
Le Lobby des Consciences ­ Paris
Membre de l'association Le Lobby des Consciences pour le programme 
gouvernemental « Je Veux Aider ». Projet à l'échelle nationale pour la 
transition alimentaire dans les cantines scolaires à travers la mission « 
10.000 communes en Bio­Local » 
* Animation des réunions d'équipe, présentation du cadre général du 
projet et de ses enjeux, suivi de l'avancement des missions, recueil des 
remontées terrain, production de comptes rendus. 
* Gestion du recrutement : diffusion des annonces, rencontre avec les 
candidats, augmentation des bénévoles et des capacités de production.

avr. 2013 / sept. 2023 Excelsior Latin Hôtel, Hôtel Ibis Epinay­sur­Seine, Hôtel Alixia Antony, Hôtel
Alize Paris ­ Paris
* Accueil, appels, cloture de comptabilité, facturation et gestion ­ dans 
plusieurs boutiques hôtels de luxe et hôtels 4 étoiles à Paris.

nov. 2011 / août 2012 Chef de projet
Fundação Brasil Cidadão ­ Fortaleza
AMBIENTE ­ Stratégie de mise en application du projet Agenda 21 des 
Nations Unies dans les communautés vulnérables de la côte brésilienne. 
Politiques publiques de développement social et environnemental.

oct. 2010 / juin 2011 MSC Cruises Italy ­ Sorrento
* Relation client et cabinet comptable de la croisière MSC Orchestra.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / oct. 2019 Master 2 : Gestion d'entreprises à l'international
Université Paris 1 Panthéon La Sorbonne ­ Paris

oct. 2018 / sept. 2019 Certificat : Commerce et Économie; Les Conseillers du Commerce
Extérieur de la France
Paris

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

Portugais

CENTRES D'INTERETS

tourisme, samba, méditation, nature, lecture
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