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Serveur en Petit déjeuner / Gouvernant, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / avr. 2022 Serveur en Petit déjeuner / Gouvernant
Domaine de Marlioz
* Gestion des stocks pour le petit déjeuner, 
* Mise en place et préparations du petit déjeuner 
* Gouvernant sur l'Ibis Styles 
* S'occuper du bon fonctionnement des équipes de nettoyage de l'ibis, 
* Préparation des fiches de travails du personnel d'étages et gestion de l'équipe

juin 2021 / Réceptionniste / Night Auditor
2021Loges du Park
, Pays * Check­in, Check­out, 
­ Oct. 20XX * Renseignements et Accompagnement client, 
* Vérification et prise de réservation sur Top Resa et Top Hotel 
* Travail administratif

janv. 2020 / déc. 2021 Réceptionniste
Campanil GRILL
* Check­in, Check­out, Astreinte de nuit 
* Vérification et prise de réservation sur Opéra, 
* S'occuper du bar de l'hôtel, Gestion de la restauration les week­ends, 
* Accompagnement et renseignements clients

mars 2019 / nov. 2019 Réceptionniste polyvalent
Domaine de Marlioz
* Check­in, Check­out, 
* Vérification des réservations sur FOLS et prise de réservation via RésaWeb, 
* S'occuper du bar de l'ibis, Gestion du snacking de l'ibis, 
* Gouvernant sur l'Ibis, 
* Night Auditor nuit sur l'ibis

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 Titre Professionnel en Réceptionniste Hôtellerie
Aix les bains, France STELO Formation anciennement Prom'Hote Ifitel

COMPETENCES

Google

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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