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Directeur d'Exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2009 / avr. 2020 Directeur d'Exploitation
Hotel La Palmeraie
Gestion et encadrement de l'ensemble des services de 
l'établissement (soit 50 personnes). Gestion et administration 
de tous les points d'accueil de la clientèle de l'établissement. 
Gestion du service commercial de l'entreprise et suivi avec les 
diàérents acteurs en direct ou par internet (soit une dizaine 
d'agences). DéÕnition, réalisation et suivi des objectifs de 
progression de l'entreprise.

janv. 2003 / janv. 2008 Directeur Commercial
Résidence Hôtelière KSAR LINA
Encadrement des équipes En charge de la commercialisation 
et de l'exploitation En charge du service administratif

janv. 2002 / janv. 2003 Enquêteur, Téléprospecteur
ATOO
Prospection téléphonique et sondages

janv. 2001 / janv. 2002 Assistant Administratif et Commercial
BIOT Logement 21

janv. 2000 / janv. 2001 Enquêteur vacataire
BUISNESS SUPPORT SERVICE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2000 Bac+2 (BTS, DUT ou équivalents)  seconde année en faculté d'économie
et sciences sociales  BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Courant
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