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CONSEILLÈRE D E B U T A N T E

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Agent de reservation
Bey Tours
dossiers voyages, suivi de dossier et enregistrement 
de proformas et de factures sur IGA . 

C OM PÉTENCESPROFESSIONNELLES 

Renseigner les clients et fournir la documentataion 
demandée, 

Accueillir la clientèle, conseiller et 
orienter vers les produits touristiques appropriés, 

Gérer des prestations touristiques, 

Elaborer des carnets de voyages avec devis, 

Superviser des voyages, réserver des billets de train, 
d'avion et d'hôtel ,

/ TUI Voyages
Aide à la Production de carnets de voyages, 

Office du Tourisme et des Congrès, 
3 semaines à Antibes Juan­les­Pins (06), 
Conseil et Vente de produits touristiques et culturels,

/ Aide­Conseillère en voyages
Sélectour SVM Parnasud, 3semaines à Paris 15ème

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2017 / juin 2020 Prépa + BTS Tourisme ­ BAC+2
EPH­PSTC, Paris 17ème

/ juin 2020 BTS Tourisme ­ BAC+2
PSTC, Paris 8ème

sept. 2015 / juin 2016 ESL (English as a Second Language)
Seattle Edmonds Community College (USA)

COMPETENCES

Amadeus, base de données, Pack Microsoft Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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CENTRES D'INTERETS

Films, séries, Arts, Voyages : Bali, Mexique, Canada, USA (Seattle, Los Angeles, Miami)
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