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Frangais, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / avr. 2023 Serveur
Rreskwill Coffee, 92 Rue Saint-Martin, 7500.4 Paris

* Accueil et prise en charge personnalisée des clients tout au long duservice,
traitement des demandes avec rapidité et efficacité.

* Service en salle, distribution des plats aux clients en assurant la
fluidité du service.

COMPETENCES * Reponse aux demandes de renseignement sur le menu et la carte
* Procédures de nettoyage des boissons.

* Techniques de mémorisation * Préparation des boissons chaudes ou froides (cafés,
* Discrétion rafraichissements, alcools, cocktails, biéres a la pression).

* Amabilité * Maintien de la propreté et de I'h-y-gié_rie de I'établissement
nettoyage des locaux et du matériel, sortie des poubelles.

* Remise en ordre des lieux a la fermeture.

* Débarrassage et nettoyage des tables au départdes clients.

* Présentation de I'addition, réalisation et vérification des opérations

LANGUES d'ericais,ement remise de la monnaie.

Anglais * Mise en place des espaces de réception (salle et terrasse) avant

Intermédiaire (Bi)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Brevet
College La Vallée, Epinay Sous Sénart

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Informatique { cybersec}
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