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Conseillère voyages, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2019 / août 2019 Conseillère voyages
Galeries Lafayette Voyages Montpellier
Accueil, conseil, proposition et vente ­ Amadeus ­ Remise carnet de voyages ­ Retour
clientèle

avr. 2019 / juin 2019 Stagiaire Agent de voyage
Galeries Lafayette Voyages Montpellier
Accueil, conseil et proposition à la clientèle ­ demande cotation ­ contrats ­ remise
carnet de voyages

févr. 2011 / déc. 2016 Secrétaire administrative et comptable
Boulangerie Olméda Aigues­Mortes
Temps partiel / Facturation ­ Rapprochement bancaire ­ Saisie Comptable pré­bilan ­
Déclaration TVA
Gestion du personnel ­ Gestion administrative

janv. 2010 / déc. 2018 Employée polyvalente
Les Chambres du Midi (chambre d'hôtes) Aigues­Mortes
Temps partiel / Gestion des réservations, Accueil clientèle internationale 
Service en restauration et en chambre, encaissements

janv. 2009 / déc. 2013 Employée Polyvalente
Table du Midi (Restaurant) Aigues­Mortes
Temps partiel / Réservations, service en salle, bar, cuisine. Accueil clientèle
internationale

janv. 2005 / janv. 2011 Commerçante gérante
Librairie­Papèterie Aigues­Mortes
Gestion des commandes et des stocks ­ Accueil clientèle ­ Agencement ­ Comptabilité

janv. 2004 / janv. 2005 Secrétaire administrative
Paia (Sarl SOLO) La Grande­Motte
Magasin de prêt à porter / Saisie des commandes ­ Rapprochement commandes /
livraisons 
Saisie du fichier clientèle ­ Saisie comptable et rapprochement bancaire

janv. 2002 / déc. 2003 Stagiaire Agent de voyage
Agence Nîmoise de Tourisme et de Voyages Nîmes
Accueil et conseil clientèle ­ Billetterie ­ Découverte des produits ­ Etude des
catalogues

juil. 2000 / Hôtesse d'accueil
Camping La Petite Camargue Aigues­Mortes
Accueil Clientèle internationale : Allemands, Néerlandais, Belges, Espagnols, Italiens,
Anglais...

DIPLOMES ET FORMATIONS
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mars 2019 / avr. 2019 Formation Agent de Voyage
Horizons Academy Montpellier

sept. 1999 / juin 2000 Conseiller vendeur en voyages
Ecole INFA Nogent­sur­Marne

/ juin 1999 BTS Assistant de gestion PME­PMI ­ BAC+2
Lycéee de la CCI Nîmes

/ juin 1995 Baccalauréat Série L ­ BAC
Lycée Louis Feuillade Lunel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Allemand

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Essentiellement des romans : Harlan Coben, Camilla, voyages, thés, théâtre de boulevard,
Emissions radio, Voyages Europe : Espagne (Barcelone, Séville, Majorque, Canaries, San Sebastian),
Italie (Rome, Gênes, Sardaigne), Grèce, Corfou & Crète), Londres, Amsterdam, Stockholm, Munich, Paris,
Amérique & Caraïbes Mexique, Etats­Unis (NYC, Philadelphie, Washington, Afrique & Océan Indien :
Maldives, Ile, Maurice & Rodrigues, Asie
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