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Femme de chambre polyvalente, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 1999 / janv. 2001

Femme de chambre polyvalente
Garcia - Lunéville-CD

* Nettoyage et entretien des chambres d'hétel selon les normes de
I'établissement.

* Participation au maintien des espaces communs propres et accueillants pour
Les clients.

* Gestion du linge de maison, y compris le lavage, le repassage et la
distribution aux clients.

* Réapprovisionnement régulier des produits d'accueil dans les chambres et
Les salles de bains.

* Remise en état et nettoyage des chambres et des sanitaires au départ des
clients, avec une mise en place soignée, application du protocole d'entretien
et respect du planning.

* Entretien des parties communes (couloirs, halls, cages d'escalier, ascenseurs),
aspiration et nettoyage des sols, dépoussiérage, démontage des points de
contact.

* Service des petits déjeuners en chambre a La demande des clients,
débarrassage des plateaux repas.

* Service de recouche : réfection des lits, pliage ou changement des serviettes,
vidage des poubelles, nettoyage des sanitaires, réapprovisionnement des
articles de toilette et papier hygiénique.

* Installation des lits supplémentaires et des lits enfants.

* Nettoyage et préparation de [Nombre] chambres par jour selon les normes
qualité de I'hétel et dans les délais impartis.

* Dépoussiérage et nettoyage des surfaces telles que les tables et les étageéres.
* Changement des draps et des serviettes dans les chambres.

* Nettoyage des locaux, couloirs, sanitaires et espaces communs.

* Nettoyage des sanitaires : nettoyage des toilettes, des lavabos et des
baignoires,vidage des poubelles.

* Approvisionnement des salles de bain en produits d'hygiene.

* Rangement du linge dans l'espace de stockage de maniére ordonnée,
inventaires réguliers.

* Collaboration étroite avec les autres membres du personnel pour assurer un
service client optimal.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/

Brevet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Musique
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