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Agent administratif, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / janv. 2023 Agent administratif
HG VTC MarlyLeRoi
Missions réalisées : 
o Gestion de commandes et des réservations. 
o Gestion des devis / factures. 
o Création du planning hebdomadaire/journalier. 
o Approvisionnements / Achats de matières premières et matériels. 
o Prospection de clients.

mars 2021 / juin 2021 Assistant Planner / Ship Editor
APM Terminals MedPort Tanger
o Création des tableaux de management visuel / Work list / Check list 
o Détection des goulots d'étranglement sur le QueeSide et recherche des 
solutions adéquats. 
o Mise a jour du Pinning de la base de données des bateaux par 
l'intermédiaire de ShipEditor.

avr. 2019 / juil. 2019 Assistant du responsable de clients automobile
SJL MAGHREB TANGER, MAROC
Projet d'étude : 
L'amélioration de la performance logistique de l'entreprise 
o Assurer le Tracking International des opérations export et Calculer les 
temps d'arrivées en se basant sur des KPI Transport. 
o Gestion des réclamations clients. 
o Implémentation de nouveaux process visant l'amélioration et 
l'optimisation du temps de suivi.

mars 2018 / mai 2018 Assistant Achats/Logistique
ORANGE CASABLANCA, MAROC
Projet de fin d'étude au sein du Département Achat/Logistique Réalisation 
des achats/logistique du Projet Events 
o Étude du projet / Élaboration du cahier des charges du projet Events. 
o Réalisation / mise en place du processus Achats en rapport avec le projet.

juin 2017 / Assistant Approvisionnements et Gestion de Stocks
aoûtSCBG
Missions réalisées : 
o Réalisation de l'inventaire journalier / Préparations de commandes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juil. 2020 Licence Professionnelle en Gestion de la Chaîne Logistique  BAC+3
l'Université du LittoralCoted'Opale ULCO; Dunkerque, FRANCE

oct. 2015 / juil. 2018  BAC+2
l'École Supérieure de L'Industrie de Textile; Habillement ESITH Casablanca,
MAROC

/ Master 2 en Logistique et Transport  BAC+5
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COMPETENCES

base de données, Access, Excel, Ms Project, Word, MS Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

Arabe
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