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Responsable d'hébergement, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2004 / déc. 2019 Gouvernant
Carlton Cannes

janv. 1996 / janv. 2004 Responsable d'hébergement
Hôtel
** » ­ Paris 
Réception jour / nuit ­ Gestion des étages et des stocks 
Tenue et gestion du bar 
Management et formation d'une équipe de 12 personnes 
Remplacement de la direction

janv. 1994 / déc. 1995 Animateur sportif
Club
Accueil de la clientèle 
Gestion et prise de réservation 
Entretien des courts

janv. 1985 / janv. 1994 Réceptionniste
Hôtel
Réception jour / nuit 
Tenue et gestion du bar 
Service du petit déjeuner

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Baccalauréat littéraire ­ BAC
Lycée Tarnow ­ Pologne

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Russe

Polonais Bilingue
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