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Chef de Rang, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2015 / Chef de Rang
LES HESPERIDES DES TERNES  Paris 17°
Restaurant 
* Chef de Rang 
* Mise en place de la salle 
* Accueil clientèle 
* Réception et contrôle des marchandises

juin 1999 / mars 2015 Responsable de salle
LA MADELEINE DE PROUST  Paris 5°
Salon de thé 
* Responsable de salle 
* Mise en place de la salle 
* Accueil clientèle 
* Tenue de caisse (décompte du fond de caisse, dépôts bancaires, ...) 
* Réception et contrôle des marchandises 
* Elaboration des budgets mensuels et annuels 
* Mise en place d'une stratégie commerciale pour développer et fidéliser la clientèle 
* Création d'un fichier client 
* Supervision de l'équipe (6 personnes)

juin 1994 / juin 1999 Responsable de salle / Chef de rang
Groupe ELIOR  ELIANCE GESTION SAMARITAINE  Paris 1°
* Mise en place de la salle 
* Accueil clientèle 
* Tenue de caisse (décompte du fond de caisse, dépôts bancaires, ...) 
* Gestion des stocks, les approvisionnements, les commandes, et les fournisseurs 
* Elaboration des budgets mensuels et annuels 
* Mise en place d'une stratégie commerciale pour développer et fidéliser la clientèle 
* Création d'un fichier client 
* Supervision de l'équipe (8 personnes)

mai 1990 / juin 1994 Chef de rang
BISTROT DE LA MONTAGNE  Paris 5°
Restaurant 
* Chef de rang 
* Mise en place de la salle 
* Accueil clientèle 
* Tenue de caisse

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1984 Bac Professionnel en Télécommunications  BAC
Pologne

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Allemand
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Polonais

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages, spectacles, Décoration, Natation
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